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LAGERLOSUNG Amplify Impact Partner ist gewachsen!

MEDIZINPRODUKT _ . . . . . .
VERWALTUNG Diese Auszeichnung zeigt unser Engagement fir Unsere neuen Kolleg:innen bei TIP bringen

ORK VLBG/BGLD Nachhaltigkeit und bestétigt unseren Fortschritt vielfaltige Interessen, Geschichten und
auf dem Weg zu einer verantwortungsvollen IT. Personlichkeiten mit.
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»Benjamin und
Johannes zeigen, wie
wertvoll erfahrene
Mitarbeiter fir TIP
sind. Wir danken
beiden herzlich fiir
ihre langjdhrige
Untersttitzung und
freuen uns auf viele
weitere gemeinsame
Erfolge im #tiptop
Team. Ihr seid ein
wertvoller Teil des
Unternehmens!"

Rainer Jochum,
Geschéfsfihrung

WIR FEIERN UNSERE JUBILARE'!

Loyalitat, Erfahrung und Engagement

Langjdhrige Mitarbeiter:innen sind ein entscheidender Erfolgsfaktor fiir unser Unternehmen. Sie tragen
mit ihrer Erfahrung, ihrem Fachwissen und ihrer Loyalitat dazu bei, dass wir unsere Unternehmensziele
nachhaltig erreichen konnen. Daher ist es uns eine besondere Freude, gleich zwei geschdtzte Kollegen Ffiir
ihre Treue auszuzeichnen. Vielen Dank fiir euren Einsatz - wir sind stolz, euch im #tiptop Team zu haben!

Benjamin Osterle
Technical Manger IT360
15 Jahre bei TIP

Vom Lehrling zum
Technikleiter!

Diese beeindruckende
Entwicklung beschreibt
den beruflichen Weg
von Benjamin. Nach
seiner ersten Ausbil-
dung als Koch entschied
er sich flr eine Lehre
zum IT-Systemtechniker
und ist seitdem TIP treu
geblieben. Mit grofiem

Engagement und steti-

gem Wissensdrang hat

er sich Schritt fir Schritt
bis zur Leitung unserer

Technikabteilung hoch-

gearbeitet.

Heute ist er fachlich so-
wie menschlich eine un-
verzichtbare Stitze fir
unsere IT360 Abteilung.
Ein echter Motor flr
unser Team — verlass-
lich, l6sungsorientiert
und immer mit Herz
dabei!

WEBINAR

WEB-PLATTFORM FUR HR360 SOCIAL KLIENT:INNENVERWALTUNG

Im Juli 2025 startete
eine Webinar-Reihe,
in der die neue HR360
Social WEB-Plattform
erstmals den Projekt-
verantwortlichen vor-
gestellt wurde.

An vier Terminen hatten
die Teilnehmenden die
Chance, einen exklu-
siven Blick hinter die
Kulissen der innovati-
ven Lsung zu werfen.
Schon nach kurzer Zeit
wurde klar: Die Platt-
form ist mehr als nur ein
technisches Update —
sie ist ein echter Game-
changer flr die Verwal-
tung von Klient:innen.

Die Projektverantwort-
lichen erhielten einen
umfassenden Uberblick
Uber die wichtigsten
Funktionen, die moder-
ne Benutzeroberflache
und die technologischen
Neuerungen. Zusétzlich
konnten sie sich direkt
mit den TIP Experten
Andreas Meyer, Raphael
Burtscher und Thomas
Painsi austauschen, die
praxisnah durch die An-
wendung fihrten und
individuell auf Fragen
eingingen.

Ein weiterer zentraler
Vorteil: Durch den Be-
trieb Gber Webserver

Johannes Berger
Consultant HR360
10 Jahre bei TIP

Seinen Weg bei TIP
begann Johannes als
Projektmitarbeiter,
entwickelte sich zum
Projektleiter und tragt
heute die Produktver-
antwortung fir die
Softwarelosung HR360
Access. Erst kirzlich hat
er mit zielstrebigem
Einsatz bedeutende
Zutrittsprojekte um-

und den Entfall von
Terminalserver- bzw.
Citrix-Infrastrukturen
lassen sich die Be-
triebskosten erheblich
reduzieren. Damit Gber-
zeugt die neue Platt-
form nicht nurin Bezug
auf Funktionalitdt und
Benutzerfreundlichkeit,
sondern auch durch
eine deutlich schlankere
und kosteneffizientere
IT-Infrastruktur.

Besonders geschatzt
wurde die offene, inter-
aktive Atmosphare:
Eigene Projektszenarien
konnten eingebracht,
diskutiert und gemein-

gesetzt. Darliber hinaus
ist er im tdglichen Support
tatig und begleitet diverse
Projektumsetzungen.

Verlasslich, selbstsicher
und humorvoll ist er fir
unsere Kunden sowie fir
das HR360 Team ein ge-
schatzter Ansprechpartner.
Er bringt seine Starken ins
Team ein und schafft so
eine wertvolle Verbindung
zwischen individueller
Expertise und gemeinsamer
Leistung.

sam reflektiert werden. Das
Feedback war durchwegs
positiv—viele betonten,
dass die HR360 Social
WEB-Plattform den Weg in
eine deutlich effizientere,
moderne und zukunfts-
orientierte Arbeitsweise
ebnet.

Mit dieser erfolgreichen
Webinar-Reihe wurde ein
starkes Fundament gelegt:
Die Projektverantwort-
lichen fihlen sich bestens
informiert und sind bereit,
die neue Plattform 2026 in
ihren Organisationen einzu-
fihren. Und das ist erst der
Anfang — weitere Webinare
folgen!

CYBERSICHERHEIT FUR ALLE

MIT ‘SOPHOS MANAGED RISK' UND TIP

Ein Fachbeitrag von Maik Liihrs, Security Experte bei Sophos

Eine aktuelle Studie von Sophos zeigt,
dass Unternehmen sich bei der Cyber-
sicherheit oft wie David gegen Goliath
fihlen.

Cyberangriffe sind heute eine reale Bedro-
hung fir Unternehmen jeder Grof3e. Laut
Sophos entstehen tber 70 % dieser Angrif-
fe durch Sicherheitsliicken — manche sind
bekannt, viele bleiben lange unentdeckt.

Besonders kleinere und mittlere Unterneh-
men haben oft nicht die gleichen Maglich-
keiten wie grofée Konzerne, sich umfassend
zu schiitzen. Es zeigt sich jedoch, dass
Unternehmen jeglicher Grof3e mit ihren
verfligbaren Ressourcen ein ebenso hohes
Security-Level erreichen missen, wie

es Konzerne mit komplexen und teuren
Sicherheitsinfrastrukturen etabliert haben.
AulRerdem ist es essenziell zu verstehen,
wo ein Risiko besteht — dafiir benétigt es

Kenntnisse Uber die eigene Angriffsflache.
Genau hier setzt Sophos Managed Risk an!

Sophos Managed Risk ist ein neues Zu-
satzmodul fiir Sophos MDR (Managed
Detection and Response). Es hilft Unter-
nehmen dabei, ihre IT-Systeme regelmaliig
auf Schwachstellen zu prifen. Dabei geht
es nicht nur um das Erkennen von Risiken,
sondern auch darum, diese gezielt zu be-
heben — mit Unterstiitzung von erfahrenen
Sicherheitsexperten. So wird die Angriffs-
flache deutlich reduziert und die digitale
Widerstandsfahigkeit gestarkt.

Die Partnerschaft zwischen Sophos und TIP
ermoglicht es, diese Losung einfach und ef-
fektiv in Ihrem Unternehmen einzusetzen.
Gemeinsam sorgen wir daftr, dass Sie sich
auf Ihr Kerngeschaft konzentrieren kbnnen,
wahrend Ihre IT-Sicherheit professionell
betreut wird.

LAGERLOSUNG

MEDIZINPRODUKTVERWALTUNG

Nach jahrelanger erfolg-
reichen Zusammenarbeit
mit dem Roten Kreuz im
Bereich Human Resources
konnte TIP gemeinsam mit
dem Roten Kreuz Burgen-
land und Vorarlberg nun
auch die Lagerlésung
DM360 inklusive integrier-
ter Medizinproduktverwal-
tung einfiihren.

Das Ziel: Prozesse im Ein-
kauf, in der Lagerhaltung
und in der Verwaltung von
Medizinprodukten effizien-
ter zu gestalten und gleich-
zeitig die Kommunikation
zwischen den Dienststellen
zu verbessern.

Durch das integrierte
Modul fiir Medizinprodukte
behalt das Rote Kreuz je-
derzeit den Uberblick tiber
seine Bestdnde und Gerate.
Wichtige Prozesse wie der
TUV-Import, der Priifungs-
import ber QrR-Code
sowie die Abwicklung von
Stérungen und Reparaturen
werden zentral gesteuert
und erleichtern den Mit-
arbeitenden die tagliche
Arbeit erheblich.

Zusatzlich wurde der Be-
schaffungsprozess deutlich
optimiert: Ein individuell
auf die Bedirfnisse des
Roten Kreuzes abge-

+

OSTERREICHISCHES
ROTES KREUZ

Auvs Liebe 2um Menschen.

stimmter Bestellvorschlag
entscheidet automatisch,
ob Produkte neu bestellt
oder innerhalb der Or-
ganisation umgelagert
werden. Dadurch werden
Ressourcen geschont und
die Versorgungssicherheit
sichergestellt.

Mit dem integrierten Aus-
wertungsgenerator erhalt
das Rote Kreuz jederzeit
eine Ubersicht iber die La-
gerstdnde und Warenbewe-
gungen. Dies ermdglicht es,
kosteneffizient zu planen
und hilft, das bendtigte Ma-
terial stets in der richtigen
Menge verfligbar zu halten.

LInterne Mafsnahmen wie Schulun-
gen und moderne Technologien sind
wichtig — doch ohne externe Expertise
bleibt der Schutz oft llickenhaft.

Erst die Kombination aus eigenem
Engagement und professioneller
Unterstiitzung macht Unternehmen
wirklich widerstandsfdhig gegen
Cyberbedrohungen.”

~ Maik Lihrs,
Sophos Security Experte

Quelle: Sophos Technology GmbH

HP

AMPLIFY IMPACT PARTNER

Wir sind stolz, erneut offiziell als
HP Amplify Impact 3-Sterne
Partner ausgezeichnet zu sein!

Die Auszeichnung unterstreicht
unseren strategischen Fokus auf
Nachhaltigkeit und dokumentiert
zugleich die Fortschritte, die wir in
diesem Bereich erzielt haben. Sie
zeigt, dass unsere Investitionen in
energieeffiziente Lésungen, res-
sourcenschonendes Arbeiten und
partnerschaftliche Kooperationen
uns auf dem Weg zu einer verant-
wortungsvollen, zukunftsorientier-
ten IT begleiten.

Michaela Bisenius von HP war zu
Besuch bei TIP, um das Zertifikat zu
Gberreichen. Ein herzliches Danke-
schon fir diese Anerkennung!
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Unser HR360 Team ist gewachsen!

Mein Name ist Aldin und ich lebe

in Hohenems. Auf die Firma TIP bin
ich durch einen Mitarbeiter aus der
IT360-Abteilung aufmerksam gewor-
den. Beruflich interessiere ich mich fir
Themen wie Softwarebetreuung und
Datenanalyse. In meiner Freizeit reise
ich gerne, entdecke neue Orte und
plane diese Reisen mit Begeisterung.
Das Kennenlernen unterschiedlicher
Kulturen bereichert mich und bietet
mir Inspiration sowie einen wertvollen
Ausgleich zum Alltag.

Aldin Muranovic
Consultant HR360 Social

Ich bin als Projektmanagerin im
HR360 Social Team bei TIP gelandet;
dank Aldin — meinem jetzigen Team-
kollegen und quasi meinem person-
lichen Taroffner. Aktuell kdmpfe ich
mich durch das Programm und werde
zum SQL-Profi (hoffentlich ohne
Datenbank-Albtraume).

Privat tausche ich den Birostuhl gerne
gegen das Laufband, koche und backe
leidenschaftlich — wer weil3, vielleicht
bringe ich demnéchst mal wieder
einen Kuchen ins Biro!

Ksenija Topic
Consultant HR360 Social

Am meisten Freude macht Arbeit
dann, wenn man gemeinsam etwas
bewegt und echte Verbesserungen
splrbar werden. Mein Name ist Adri-
an, bin 30 Jahre alt und komme aus
Dornbirn. Bei TIP darf ich im HR360
Time/Access-Team daran mitwirken
spannende Projekte umzusetzen und
unsere Kunden bestmaoglich zu unter-
stiitzen. Besonders begeistert mich,
wie unsere Lésungen Abldufe verein-
fachen und Raum fir das Wesentliche
schaffen.

Adrian Ilmer
Consultant HR360 Time/Access

Business Run 2025

Unser #tiptop Team war beim Business Run am Bodensee am Start!

Zwolf ambitionierte Laufer:innen bis hin zu entspannten Spazierganger:innen haben alles
gegeben. Danach ging's direkt zum Oktoberfest — Laufen und Feiern perfekt kombiniert!

Vielen Dank fir dieses tolle Teamevent und euren sportlichen Einsatz!

TIP SOMMERFEST 2025

SOMMER, SONNE UND GUTE STIMMUNG

FLACHWITZ
Wie nennt man einen
IT'ler ohne Freundin?
- ,Single Sign-On“

Im Grinen des Radlertreffs in Dornbirn fand im Juni das
alljdhrliche TIP Sommerfest statt. Ob Fleischliebhaber
oder Veggie-Fans — beim Grillbuffet kamen alle auf ihre
Kosten. Tolle Gesprache, kalte Getranke und ein
rundum gelungener Sommerabend!

Danke an alle, die diesen Abend mit uns verbracht und
mit guter Laune geflllt haben. Ein grof3es Danke geht
auch an Tina und Egon vom Radlertreff, fir die perfekte
Rundumverpflegung und das leckere Essen!

Impressum:

TIP NACHWUCHS

Bianca aus dem DM360-Team

ist im Juni Mama einer kleinen
Tochter geworden und Adrian
aus dem HR360-Team durfte im
August seinen Sohn auf der Welt
Willkommen heilRen.

Wahrend Bianca ihre Karenz
geniel3t, verbringt Adrian seinen
Papa-Monat voller Freude zu
Hause. Wir gratulieren beiden
ganz herzlich zu ihrem Familien-
gliick und wiinschen den kleinen
Familien fir die Zukunft alles
Liebe, Glick und Gesundheit!

TIP Technik und Informatik Partner GmbH & Co KG
Bildgasse 18a | A-6850 Dornbirn | Tel +43(0)5572 33280
office@tip.co.at | www.tip.co.at



