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Viel Spal beim Lesen und bleiben Sie gespannt auf die kommenden Neuigkeiten!

AUSZEICHNUNG
FAMILIEN-
FREUNDLICHER
BETRIEB

IT360 MODULE
DIE DEN
UNTERSCHIED
MACHEN

ZIMMEREI
HAUSLER
GENERATIONS-

WECHSEL 20 Jahre bei TIP
Vielen Dank!

Praktikum
HR360 Entwicklung

GEORG BECHTER
LICHT

DIGITALISIERTE
PRODUKTION

Seit 2005 tragen Birgit (IT360) und Thomas
(DM360) mit Engagement und Erfahrung zu
unserem gemeinsamen Erfolg bei.

Vanessa studiert Informatik an der Fachhoch-
schule Vorarlberg. Sie hat ihr zehnwdchiges
Praktikum im HR360 Team absolviert.
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LUnser Ziel ist es, ein
Umfeld zu schaffen,
in dem sich Mit-
arbeiter:innen gut
aufgehoben wissen
und persénlich sowie
beruflich weiter
entwickeln kénnen."

Rainer Jochum,
Geschéftsflihrung

Barbara und Manuel
Hausler mit Tochter Rosa

FAMILIENFREUNDLICHER BETRIEB

Auszeichnung 2026 - 2027

Wir freuen uns sehr iber das Giitesiegel
~Ausgezeichnete familienfreundliche Betriebe”
der Vorarlberger Landesregierung. Diese
Auszeichnung bestatigt unser Engagement fiir
eine Arbeitswelt, in der Familie und Beruf im
Einklang stehen kénnen. Familienfreundliche
Strukturen und ein wertschdtzendes Miteinander
sind Fiir uns zentrale Bausteine - sie starken nicht
nur unsere Mitarbeitenden, sondern auch den
nachhaltigen Erfolg unseres Unternehmens.

Wie gelebte Familien-
freundlichkeit bei TIP
aussieht, zeigt sich im
taglichen Miteinander.

Mitarbeiter:innen haben
nach der Karenz die
Maoglichkeit, ihr Arbeits-
pensum sowie ihre
Arbeitstage individuell
zu gestalten und diese
flexibel an die jeweili-
gen familidren Be-
dirfnisse anzupassen.

Auch die Arbeitszeiten
kénnen auf Betreuungs-
zeiten abgestimmt
werden, was den orga-
nisatorischen Druck im
Alltag splrbar reduziert
und einen reibungs-
losen Wiedereinstieg
erleichtert. Zusatzlich
wird der Papamonat ak-
tiv unterstitzt und auch
wahrgenommen, um
Familien in einer beson-
deren Lebensphase zu

entlasten. Gleichzeitig
besteht die Moglichkeit,
die Kinder bei Bedarf
mit ins Blro zu bringen.
Sie werden nicht als
Stoérung, sondern als
willkommener Teil eines
lebendigen Arbeitsum-
felds gesehen.

Homeoffice spielt bei
TIP ebenfalls eine wert-
volle Rolle; Der Wegfall
langer Arbeitswege,

GENERATIONENWECHSEL
ZIMMEREI HAUSLER

Nach Giber 30 Jahren
erfolgreicher Arbeit
Ubergibt Gerhard
Bilgeri seine Zimmerei
in Riefensberg an die
nachste Generation,
und das Hand in Hand.

Mit viel Erfahrung und
Leidenschaft Gber-
nimmt Manuel Hausler
gemeinsam mit seiner
Frau Barbara den Be-
trieb und fihrt ihn ab
Janner 2026 unter
neuem Namen weiter:
Zimmerei Hausler
GmbH.

Die Geschichte von
Manuel ist eng mit der
Zimmerei Bilgeri ver-
bunden. Im Jahr 2008
begann er dort seine
Lehre, lernte das Hand-
werk von Grund auf und
entwickelte sich Schritt
flir Schritt zum Polier.
Uber die Jahre wurde
er zu einer tragenden
Sdule des Unterneh-
mens — und nun wagt
er den grofden Schritt in
die Selbststandigkeit.

Auch TIP und die
Zimmerei Bilgeri haben

eine gemeinsame Ver-
gangenheit. Bereits seit
Gber zehn Jahren sind
wir der verldssliche Part-
nerin allen IT-Fragen.

Nun unterstitzen wir
das junge Unternehmer-
paar zusatzlich auf dem
Weg in eine digitalisier-
te Auftragsabwicklung.
Mit der Einflihrung des
ERP-Cloud-Systems
CLUE sorgen wir dafr,
dass die administrativen
Prozesse digital und
unkompliziert laufen. So
kénnen sich Manuel und

mehr gemeinsame Fami-
lienzeit und die unkompli-
zierte Uberbriickung von
Betreuungsliicken schaffen
eine wertvolle Entlastung.

Auch in Zukunft méchten
wir die bestehenden Struk-
turen zukunftsorientiert
gestalten, um die Organisa-
tion des Alltags zu erleich-
tern und eine Arbeitsatmo-
sphére zu bieten, in der sich
alle wohlfihlen kénnen.

Barbara voll und ganz auf
ihre Leidenschaft konzen-
trieren: Das Handwerk.
Besonders wichtig ist dabei
die personliche Betreuung.
Tanja von TIP begleitet die
beiden bei der Priifung der
Anforderungen und bei der
Einflihrung des Systems.

Die Zimmerei Hausler steht
fir einen gelungenen Gene-
rationswechsel, fir Mut und
flr Innovation. Wir freuen
uns, diesen Weg aktiv zu be-
gleiten und die Weichen fiir
eine erfolgreiche Zukunft
zu stellen.

Foto: Land Vorarlberg, B. Hofmeister

IT360 NEU ORGANISIERT

Module, die den Unterschied machen

Mit der Neustrukturierung von IT360 setzen wir gezielt auf moderne, praxisnahe Mo-
dule, die den Arbeitsalltag spiirbar erleichtern. Pascal Steiner, Sales Manager IT360 hat
die wichtigsten Fragen rund um die neuen Module beantwortet.

Welchen zentralen Nutzen bieten die
neuen Module?

Ein zentraler Fokus liegt auf der Zeiterspar-
nis und der Effizienzsteigerung, die durch
den Einsatz unserer Losungen erzielt wer-
den. Die neuen Module entlasten dadurch
nicht nur die interne IT-Abteilung, sondern
tragen auch maRgeblich zur Steigerung der
gesamten Unternehmensproduktivitat bei.

Das Maintenance-Modul sorgt mit regelma-
Rigen Updates fiir Sicherheit und Stabilitat.
IT360 Monitoring erkennt durch Echt-
zeitiberwachung potenzielle Probleme
frihzeitig und mit dem Client Management
bleiben die Endgeréte aller Mitarbeitenden
stets aktuell. Die Backup-Module bieten
flexible Sicherungslosungen —ideal fir
Unternehmen ohne Zwei-Raum-Konzept
oder Offline-Backup —damit im Ernstfall die
Daten bestens gesichert sind.

Wie werden die neuen Module von unse-
ren Kunden angenommen?

Kurz gesagt ,sehr positiv”, da die ldstigen
und zeitaufwendigen Wartungsarbeiten
abgenommen werden und somit mehr Zeit
fir die eigentliche Arbeit tbrigbleibt.

Auf welchem Weg bringen wir diese Mo-
dule zu unseren Kunden?

Wir legen grofden Wert auf personlichen
Austausch und individuelle Beratung. Des-
halb nehmen wir uns die Zeit und besuchen
unsere Kunden direkt vor Ort. Bei diesem
Termin stellen wir die Module im Detail vor,
erldutern deren spezifische Verwendungs-
zwecke und zeigen auf, welche konkreten
Vorteile sie fir das jeweile Unternehmen
mit sich bringen. Unser Ziel ist es, gemein-
sam die optimale Lésung zu finden — praxis-
nah, verstandlich und auf die Kundenbe-
dirfnisse abgestimmt.

GEORG BECHTER LICHT

DIGITALISIERTE PRODUKTION

MODULE IT360
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IT360 Services &
Pakete

IT360 Cloud &
Hybrid

IT360 Server &
Infrastruktur

IT360 Security &
Uberwachung

IT360 Telefonie &
Meeting

IT360 Arbeitsplatz
& Zubehor

,Ich bin wortwértlich mit dem Fahr-
rad direkt zum Kunden gefahren, um
die Prozesse vor Ort zu verstehen

Mit der Erweiterung von
CLUE um das Kundenfea-
ture ,Handarbeitsplatz"
haben wir fiir GEORG
BECHTER LICHT einen
entscheidenden Schritt in
Richtung papierlose und
vollstandig digitalisierte
Produktion umgesetzt.

GEORG BECHTER LICHT
produziert eine grofRRe
Vielfalt an Lichtartikeln, die
aus zahlreichen Einzelkom-
ponenten bestehen. Diese
Komplexitét stellte eine
Herausforderung bei der
Bereitstellung aller relevan-
ten Informationen fir die
Produktion dar.

Das individuelle Feature
,Handarbeitsplatz” ver-
bindet die Auftragsabwick-
lung mit der Produktion
digital und sorgt fir einen
automatischen, papierlosen
Informationsfluss. Wird die
Produktion freigegeben,
werden die Produktions-
daten direkt an die Arbeits-
pldtze in der Fertigung
(bergeben.

Dort sehen die Mitarbei-
ter:innen alle relevanten
Informationen. Sie erhalten
am PC eine klare, visuelle
Darstellung der Produk-
tionsdetails, der einzelnen
Komponenten und des

fertigen Produkts sowie
eine digitale Anleitung fir
den Zusammenbau.

Ein Ampelsystem zeigt die
Prioritat der Auftrdge und
macht sofort sichtbar, was
zuerst erledigt werden
muss. Nach Abschluss der
Produktion kann das Etikett
direkt aus dem System ge-
druckt werden, gefolgt von
einer digitalen Checkliste,
die sicherstellt, dass nichts
vergessen wird.

Als ndchster Schritt folgt
u.a. eine Roboteranbindung
und eine Kapazitétspla-
nung. Bleiben Sie gespannt!

und gemeinsam die beste Ldsung

zu entwickeln. Diese Ndhe ermég-
licht es mir als Softwareentwickler,
maf3geschneiderte Features wie den
Handarbeitsplatz zu schaffen.”

~ Dominik Schneider,
Product Manager DM360
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2 0 JA H R E Birgit Thurnher, Office Management IT360 i <
BEI TIP.

VIELEN DANK FURE EUREN EINSATZ!

Seit zwei Jahrzehnten pradgt Birgit den IT360-Einkauf
und kennt alle Abldufe wie ihre rechte Hosentasche.
Ihre unkomplizierte Art, gepaart mit umfassender
Erfahrung, macht sie zu einer verlasslichen und ge-
schdtzen Ansprechpartnerin und Kollegin!

Thomas Gradinger, Softwaredeveopler DM360

Im Dezember 2005 hat Thomas seine Reise bei TIP
begonnen. Heute ist er ein unverzichtbarer Teil
vom DM360 Team. Sein Einsatz, seine Offenheit
und sein Teamgeist machen den Unterschied — fir
uns und Fir unsere Kunden.

Ich bin 20 Jahre alt und woh-
ne in Hohenems. In meiner
Freizeit spiele ich Klavier,

5 JAHRE BEI TIP Christoph hat seine IT-Karriere VERSTARKUNG
mit einer Lehre bei TIP gestar-

F v tet und ist uns seitdem treu

Christoph Inmann,
Technical Engineer
IT360

geblieben. Mittlerweile ist

er ein erfahrener /T Engineer,
der mit seinem Wissen und
Engagement einen wichtigen
Beitrag zu unserem Erfolg
leistet. Vielen Dank Christoph!
—Flr deine Loyalitadt und
deinen Einsatz! Wir schatzen
deine Verbundenheit und
freuen uns auf viele weitere
gemeinsame Jahre.

PRAKTIKUM SOFTWARE HR360

Vanessa studiert Informatik an der Fachhochschule Vorarlberg und steht kurz vor dem
Abschluss ihres Bachelorstudiums. Im Rahmen ihres Studiums ist ein zehnwochiges
Praktikum vorgesehen, welches sie von Janner bis Februar bei TIP absolvierte. Sie
unterstitzt das HR360 Team und arbeitet gemeinsam mit den anderen Entwickler:innen
an der Migration verschiedener Seiten vom alten HR360 — entwickelt mit dem Aurelia
Framework — auf die neue Codebase mit Vue.

Benjamin Gartner,
Softwaredeveloper
HR360

.Am Programmieren gefdllt mir, dass es immer neue Herausforderungen gibt und nie langweilig
wird, weil man verschiedene Probleme [ésen muss und sich so richtig reindenken kann. Bei TIP
schdtze ich das gute Arbeitsklima, die hilfsbereiten Mitarbeiter:innen und vor allem, dass ich von

Anfang an ins Team integriert worden bin und schon aktiv mitarbeiten darf."

~ Vanessa Dietl

FLACHWITZ
Wie betrinken sich Computer?

gehe ins Fitnessstudio und
programmiere gerne verschie-
denste Sachen.

Im Juni 2024 habe ich meine
Matura mit dem Schwerpunkt
Digital Business absolviert und
anschliefend den Zivildienst
beim RK Hohenems. Seit Ende
September bin ich Teil der
HR360 Entwicklung bei TIP.
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